Technicien Dépanneur (H/F)
Phalsbourg, Grand Est

Implantée localement depuis de nombreuses années, SR Stroh accompagne ses clients
du nord de la Moselle au sud du Bas-Rhin dans leurs projets sanitaire, de chauffage,
pompe a chaleur, climatisation et ventilation.Nos produits prémiums et I'expertise de nos
équipes permettent un service sur-mesure pour l'installation, I'entretien, la maintenance
et le dépannage des équipements afin d'apporter un travail de qualité et une satisfaction
a nos clients.Notre entreprise a taille humaine permet aux salariés un épanouissement
professionnel dans un environnement bienveillant.

Technicien Dépanneur (H/F)

Votre mission :

Rattaché(e) au responsable technique, vous intervenez auprées de nos clients pour
assurer :Entretien et maintenanceRéalisation des entretiens annuels sur chaudiéres gaz
et fioul.Controle du bon fonctionnement des installations.Vérification des performances
et de la sécurité des équipements.DépannageDiagnostic des pannes et recherche de
solutions adaptées.Réparation des installations de chauffage.Remise en service des
équipements.En complémentFormation assurée sur les chaudiéres bois et granulés
Hargassner.Intervention sur les pompes a chaleur et systémes de climatisation pour les
candidats disposant de compétences en froid et climatisation.Intervention principalement
sur les équipements :Viessmann (chaudiéres gaz et fioul)Hargassner (chaudiéres bois et
granulés)STIEBEL ELTRON (pompes a chaleur)

Votre Profil :

Formation et expérienceFormation technique en chauffage, maintenance énergétique,
génie climatique ou équivalent.Expérience confirmée en entretien et dépannage de
chaudiéres gaz et fioul.Une expérience sur les pompes a chaleur constitue un véritable
atout.L'attestation de capacité a la manipulation des fluides frigorigénes est
appréciée.Compétences techniquesBonne maitrise du dépannage et de I'entretien des
systemes de chauffage.Lecture et compréhension des schémas techniques.Capacité a
établir un diagnostic fiable et a intervenir en autonomie.Qualités personnellesSens du
service client.Autonomie et rigueur.Esprit d'équipe.Ponctualité et
professionnalisme.Honnéteté et fiabilité.Nous recherchons avant tout une personne de
confiance, stable professionnellement et soucieuse de la qualité de son travail. Dans
notre secteur, la réputation de I'entreprise repose directement sur la qualité des
interventions réalisées chez nos clients.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDILocalisation : Phalsbourg (57) avec déplacements a 40km environPrise de
poste : dés que possibleRémunération : fixe selon expérienceles étapes de recrutement
peuvent varier selon I'offre a laquelle vous postulez.Une préqualification téléphonique
RHUnN entretien avec le dirigeant et/ou le responsable de servicePour les commerciaux,
une visio avec le directeur commercial et marketingPuis 1 entretien avec le dirigeant
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Phalsbourg

Secteur
Technicien Maintenance
Cvc

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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