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RETNRREIINN  Aix-en-provence, Provence-alpes-cote D'azur

Cabinet de recrutement

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et a l'international. Afin de mieux
répondre a vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Responsable credit manager (H/F) - Aix-en-Provence

Votre mission :

L'essentiel : Responsable credit manager (H/F) - CDIRejoignez un groupe en forte
croissance implanté a Aix-en-Provence et pilotez la transformation stratégique du cycle
client, de la commande a l'encaissement.Le futur environnement de travailPour le
compte de notre client, un groupe structuré et reconnu dans son secteur, implanté au
coeur du bassin d'Aix-en-Provence, nous recherchons un profil expert en gestion du
risque client et transformation des processus financiers. En tant que Responsable credit
manager (H/F), vous occupez un poste stratégique et transverse sous la responsabilité
directe du Directeur Général. Vous étes au centre de la création de valeur et collaborez
étroitement avec lI'ensemble des départements (Finance, Commerce, IT, Opérations)
pour moderniser le modele opérationnel et soutenir la croissance de I'entreprise.Vos
missions et responsabilitésVous étes garant de I'optimisation globale du cycle Order-to-
Cash et de la performance du besoin en fonds de roulement (BFR) :- Pilotage de la
transformation O2C : vous définissez la feuille de route stratégique, dirigez les
programmes de refonte des processus et modernisez les outils supports (ERP, CRM,
IA). Vous animez la conduite du changement (ateliers, formations, procédures).-
Optimisation amont et qualité des données : vous collaborez avec les équipes
commerciales pour sécuriser la qualité des devis, commandes et conditions
contractuelles, réduisant ainsi les litiges. Vous structurez la gouvernance des données
de référence (référentiel clients, tarification, conditions bancaires) pour garantir une
facturation sans erreur.- Cash management et pilotage de la performance : en votre
qualité de Responsable credit manager (H/F), vous optimisez les processus
d'encaissement et de rapprochement pour réduire le DSO et maximiser la trésorerie.
Vous définissez et suivez les KPI clés (DSO, exactitude de facturation, délais de litiges)
via des tableaux de bord synthétiques présentés a la Direction.

Votre Profil :

Le profil recherchéNous recherchons un leader transverse, a la fois stratége et orienté
résultats, capable de faire évoluer les organisations en transformation.- Formation :
Dipléme supérieur de niveau Bac+5 (Ecole de commerce, Master en Finance, Gestion,
Droit des affaires ou équivalent).- Expérience : Vous justifiez d'au moins 5 ans
d'expérience réussie dans le pilotage de projets de transformation O2C et la maitrise
globale de la chaine de valeur du cycle client.- Compétences techniques : Expertise
approfondie des processus financiers (facturation, recouvrement, BFR, cl6tures),
maitrise des systemes ERP/CRM et aisance avec l'analyse de données (Business
Intelligence, outils de reporting).- Savoir-étre : En tant que Responsable credit manager
(H/F), votre leadership, votre rigueur, vos excellentes qualities relationnelles et votre
pédagogie seront vos meilleurs atouts pour fédérer des équipes multidisciplinaires.Les
conditions et avantages- Type de contrat : CDI a temps plein.- Localisation : Poste basé
au siége social, a Aix-en-Provence.- Rémunération entre 70 000EUR et 80 000EUR
annuel brut, selon le profil et expériences.- Cadre de travail : Un poste a trés forte
visibilité stratégique au sein d'une organisation dynamique et innovante.Vous souhaitez
mettre votre expertise de la gestion du cash et de la transformation O2C au service d'un
projet ambitieux ? Postulez dés maintenant pour que nous puissions échanger sur cette
opportunité !
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