
METREUR / TELE-EXPERT (FORMATION EN EXPERTISE
ASSURANCE ASSUREE - DEBUTANTS ACCEPTES) H/F
  Île-de-france  

  

Filiale du Groupe espagnol Multiasistencia, Multiassistance est une société jeune (10
ans depuis sa création), leader français des services dédiés à l'habitat pour le secteur de
l'assurance et des services financiers.

Marquée par une forte croissance, Multiassistance emploie une centaine de personnes
entre la France et l'Espagne, l'âge moyen des collaborateurs est de 30 ans, la culture
ouverte et dynamique.

Afin de répondre aux attentes de nos clients institutionnels (Banques, Caisses de
retraite, Compagnies d'Assurance ...), nous devons élargir notre service.

Dans le cadre de cette croissance, nous recherchons un(e) :

METREUR / TELE-EXPERT H/F

METREUR / TELE-EXPERT (FORMATION EN EXPERTISE ASSURANCE ASSUREE -
DEBUTANTS ACCEPTES) H/F

Votre Mission :

Intégré au sein de la Cellule Devis/Télé-Expertise, vous aurez la responsabilité du
chiffrage et de l'indemnisation des dommages d'assurés ayant subi un sinistre dans leur
habitation.

Dans ce cadre vous aurez en charge de :

- Prendre connaissance des dossiers, en particulier de la nature des dommages, de la
nature et circonstances du sinistre

- Etudier le devis de nos artisans en fonction du barème Multiassistance, des dommages
déclarés, des photos jointes et des règles assurantielles

- Donner votre accord sur le devis ou le négocier

- Négocier avec l'assuré le montant d'indemnisation du sinistre

- Informer la compagnie ou les acteurs concernés des décisions prises

De réelles possibilités d'évolution existent.

Votre Profil :

Jeune diplômé BTS Economie de la Construction dans les métiers du bâtiment, vous
voulez devenir un professionnel qui veut exprimer son talent et développer ses
compétences.

Vous avez envie de travailler en confiance dans une ambiance humaine et franche.

Vous êtes enthousiaste, tenace, et si vous êtes prêt à vous investir, nous formerons les
candidats à fort potentiel.

Vous maîtrisez les outils informatiques ( bureautique, Internet + si possible Access et/ou
SIG ).

Vous avez un bon relationnel, vous êtes autonome, responsable, avez une grande
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rigueur professionnelle et le sens de l'organisation.

Conditions d'emploi :

CDI après CDD de 3 mois
Salaire à déterminer en fonction de votre expérience et compétences
+ mutuelle entreprise, + ticket repas

Poste basé à Bagnolet (93)
A pourvoir immédiatement

Visitez notre site Internet.

Pour un entretien individuel avec l'entreprise, envoyez votre candidature à :

MULTIASSISTANCE
Tour du Levant
40, rue Jean Jaurès
93176 Bagnolet Cedex
Tel: 01 43 62 44 14
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