
Norbert D. - Né en 1963
. .
20 ans d'expérience
Réf : 1101141142

Directeur d'exploitation

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

1988: D.E.A. de Droit Public + 1987: Maîtrises en Droit privé / Droit des affaires

Expériences professionnelles

1997 à ce jour Société VINCIPARK - Gestion du stationnement - 2300 personnes - Groupe Vinci. * Directeur
d'exploitation ( de 2000 à ce jour ) Directeur d'exploitation de Sepadef, filiale de Vincipark pour la gestion du
contrat de La Défense. - Management d'une équipe de 50 personnes, (cadres, maîtrises, employés) - Contrôle
des prestations de 40 sous-traitants - Gestion d'un portefeuille de 1950 clients et grands comptes ( Total, SFR,
EDF, Suez,..) - Responsabilité du maintien et du développement du C.A. ( plus de 29 millions d'€ ) Création en
2003 de produits nouveaux pour les 2 roues ayant généré un CA supplémentaire de plus de 480 K€ annuels -
Elaboration et mise en oeuvre des politiques Création en 2010 de MOBIWAY, premier centre de mobilité
européen - Relations avec les partenaires et collectivités locales (EPGD, unibail, EPAD, villes) Trois dossiers
lauréats lors des renouvellement de D.S.P. à La Défense en 1998, 2003 et 2008. - Mise au point et contrôles
des procédures-qualité ( ISO 9001 v 2000 ) Responsable du cahier des charges du changement du matériel de
péage et de de contrôle d'accès et suivi de son intégration dans les systèmes informatiques d'exploitation (GTC
multitechnique et gestion comptable ) - Formateur interne (commercial et accueil) pour les personnels Vincipark
(RP et province) * Responsable de secteur d'exploitation ( de 1997 à 2000 ) Société Sogeparc ; secteur Ile-de-
France Sud et Sud-Ouest - Gestion globale d'un portefeuille de 38 contrats avec 24 municipalités - Management
d'une équipe de 70 personnes - Négociation et suivi des contrats de maintenance Création de contrats de
maintenance multitechnique devenus contrats-cadres pour le groupe - Développement, relations et négociations
avec les collectivités locales - Négociations de marchés de travaux et suivi d'opérations de réhabilitation Pilotage
complet de la rénovation du parking du marché de St Germain en Laye ( opération de 2,2 millions de francs )

1990 à 1997 Société C.G.St. -Groupe Générale des Eaux. Gestion du stationnement - 800 personnes *
Responsable communication / produits / études commerciales ( de 1992 à 1997 ) - Elaboration et mise en place
de produits nouveaux sur les exploitations Lancement du premier parking parisien entièrement automatique (
rue du Grenier St lazare, IIIème arrt.) - Ventes et administration des ventes d'amodiations ( ca annuel 30 Millions
de francs ) * Responsable Juridique ( de 1990 à 1992 ) - Secrétaire Général, Contrats Droit public et privé,
contentieux

Langues

- Anglais : perfectionnement en cours au W.S.I parlé: scolaire / écrit: notions

Centres d'intérêts

- ULM,  le Moyen Age, Forge et coutellerie
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