Francois E. - Né le 12/11/1984
72450 Montfort Le Gesnois

3 ans d'expérience

Réf : 1206011632

Chargé / technicien d'affaires

Objectifs

- Reconnu pour mon professionnalisme,
et pour offrir des services de qualité !

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Pays de la Loire, dans le Batiment.

Formations

2008
MASTER Génie des Systemes Industriels
BAC +5 Lorient 56

2005
DUT Organisation et Gestion de la Production
BAC +2 Nantes 44

2009

Ecole de vente XEROX - Resp. comptes clés
Niveau Il Nantes 44

Expériences professionnelles

Nov 08 a Dec11 Société XEROX (solutions bureautiques) Cadre commercial Sarthe 72 Mission Conquérir de
nouveaux clients et fidéliser la clientéle existante Cibler, prospecter téléphone/physique, suivre et développer le
portefeuille, vendre les solutions et le financement, former les clients sur les équipements. Objectifs CA 450 K€
/an Résultats : 94 % de la clientéle fidélisée et portefeuille clients multiplié par 2

2008 Société CLAAS TRACTOR (tracteurs agricoles) Projet de fin d'études MASTER Le Mans 72 Mission 6
mois Réorganiser le centre de tri Suivant la démarche Lean Manufacturing, diagnostiquer et analyser la
situation, rechercher et proposer des solutions, animer des réunions, communiquer et faciliter le changement
Résultats : - Implantation d'un centre optimisée, - Mise en place d'une gestion des litiges - Mise en place et
animation d'un groupe de travail de 6 personnes Qualité au Quotidien .

Atouts et compétences

* Techniques commerciales

* Conduite de projets

* Suivi de I'activité et gestion de tableau de bord

* Maitrise bureautique Word, Excel, Power point, Outlook
(Expert)



Centres d'intéréts

- Football, Tennis en compétition, Gestion des équipes.
Membre de deux commissions communales

Pratique de la guitare
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