
Chargé(e) de support technique géomètre topographe H/F
La Crau (83260), Paca  

  

Dans le cadre de son développement, Geopixel recrute, pour une prise de poste dès que
possible, un(e) :

Chargé(e) de support technique géomètre topographe H/F

Votre mission :

Rattaché(e) à la Direction, vos principales missions seront structurées autour de deux
pôles :

1) Support technique

- Accompagner nos clients en assurant un support technique: réceptionner, analyser et
résoudre leurs problèmes par téléphone, partage d'écran, chat ou e-mail.
- Alimenter la documentation technique existante du logiciel (manuel de référence,
tutoriels écrits, FAQ…).

2) Formation

- Animer des formations sur le logiciel auprès de nos clients sur sites ou dans nos
locaux.
- Alimenter et améliorer nos supports de formation.

Votre Profil :

De formation Bac+2 (ou plus) géomètre topographe ou avec une solide expérience en
topographie, vous disposez de compétences reconnues dans ce secteur.

Bon pédagogue, vous êtes à l'aise à l'oral comme à l'écrit.
Sens du service et réactivité font également partis de vos qualités.
Tous niveaux d'expériences acceptés.

Conditions d'emploi :

Type d'emploi : temps plein 39h, CDI.
Rémunération selon le profil du candidat.

Lieu de travail : La Crau (83260), commune située à environ 15 km de Toulon. Pour ce
poste, des déplacements ponctuels sont à prévoir au niveau national.

Pour postuler, merci d'envoyer un CV et une lettre de motivation en cliquant sur
"Répondre à l'annonce"

  
  Référence
20021917480

Date de publication
19/02/20

Entreprise
Geopixel

Région
Paca

Ville
La Crau (83260)

Secteur
Analyses, Mesures Et
Sondages

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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